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マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
っ
て
な
ん
だ
ろ
う
？

ロ
ゴ
は
シ
ン
プ
ル
が
い
い
理
由

り
ま
す
︒
こ
う
し
た
場
合
︑
消
費
者
に
﹁
本
当
は
家
事
を
楽
に
し
た

い
で
す
よ
ね
﹂
と
直
接
問
い
か
け
て
も
︑
素
直
な
答
え
は
得
ら
れ
な

い
可
能
性
が
高
い
の
で
す
︒
し
た
が
っ
て
︑
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
に
お

い
て
は
︑
消
費
者
が
明
言
し
な
い
︑
あ
る
い
は
気
づ
い
て
い
な
い
イ

ン
サ
イ
ト
を
あ
ら
か
じ
め
洞
察
し
︑﹁
こ
れ
は
あ
な
た
の
た
め
の
解

決
策
で
す
﹂
と
︑
ま
る
で
そ
れ
が
偶
然
目
の
前
に
現
れ
た
か
の
よ
う

に
自
然
な
文
脈
で
提
示
す
る
工
夫
が
求
め
ら
れ
ま
す
︒
そ
れ
こ
そ
が
︑

現
代
に
お
け
る
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
核
心
で
あ
る
と
い
え
る
で
し
ょ

う
︒

連
づ
け
ら
れ
た
時
に
初
め
て
︑
本
当
の
意
味
を
帯
び
る
︒
企
業
が
二

級
な
ら
︑
ロ
ゴ
も
二
級
品
に
見
ら
れ
る
︒
そ
れ
を
見
る
人
々
が
適
切

に
状
況
を
整
え
る
前
に
︑
ロ
ゴ
が
た
だ
ち
に
仕
事
を
す
る
こ
と
を
期

待
す
る
の
は
無
謀
で
あ
る
︒
信
じ
ら
れ
な
い
か
も
し
れ
な
い
が
︑
ロ

ゴ
の
主
題
は
ほ
と
ん
ど
重
要
で
は
な
い
︒
内
容
の
妥
当
性
す
ら
︑
大

し
た
役
割
を
持
た
な
い
こ
と
も
あ
る
︒
つ
ま
る
と
こ
ろ
︑
ロ
ゴ
デ
ザ

イ
ン
の
必
須
条
件
は
︑
区
別
し
や
す
い
こ
と
︑
記
憶
に
残
る
こ
と
︑

明
確
な
こ
と
だ
け
だ
︒﹂
ポ
ー
ル
・
ラ
ン
ド

　

ア
メ
リ
カ
合
衆
国
の
著
名
な
グ
ラ
フ
ィ
ッ
ク
デ
ザ
イ
ナ
ー
で
あ
る

ポ
ー
ル
・
ラ
ン
ド
︵Paul Rand, 

本
名Peretz Rosenbaum

, 
����

年�

月��

日 ‒ ����
年��

月��

日
︶
は
︑
様
々
な
企
業

の
ロ
ゴ
デ
ザ
イ
ン
で
知
ら
れ
て
い
ま
す
︒
ポ
ー
ル
・
ラ
ン
ド
は
︑
ロ

ゴ
に
過
度
な
期
待
を
し
て
は
い
け
な
い
と
言
い
ま
す
︒
彼
が
掲
げ
る

ロ
ゴ
の
必
須
条
件
は
︑
区
別
し
や
す
く
︑
記
憶
に
残
り
︑
明
確
な
こ

と
︒
つ
ま
り
︑
独
自
性
を
保
ち
つ
つ
も
︑
不
要
な
も
の
を
削
ぎ
落
と

し
た
シ
ン
プ
ル
さ
が
大
切
で
あ
る
と
い
う
こ
と
で
す
︒
こ
の
条
件
を

満
た
せ
ば
︑
ロ
ゴ
の
耐
久
性
も
高
ま
る
で
し
ょ
う
︒
思
慮
深
い
時
代

を
超
え
た
デ
ザ
イ
ン
で
︑
長
く
使
わ
れ
る
こ
と
も
重
要
な
価
値
に
な

る
と
思
い
ま
す
︒

　
﹁
ロ
ゴ
は
︑
製
品
・
サ
ー
ビ
ス
・
ビ
ジ
ネ
ス
あ
る
い
は
企
業
と
関

 　

本
情
報
誌
は
︑
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
︑
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ
︑
デ
ザ
イ

ン
︑
広
告
︑AI
な
ど
に
関
す
る
情
報
を
通
じ
て
︑
知
識
を
実
践
に
つ

な
げ
て
い
た
だ
く
こ
と
を
目
的
と
し
た
も
の
で
す
︒
日
々
︑
多
く
の

情
報
に
触
れ
る
こ
と
が
で
き
る
時
代
だ
か
ら
こ
そ
︑
単
に
知
る
だ
け

で
は
な
く
︑
ど
の
よ
う
に
活
か
す
か
が
重
要
に
な
っ
て
い
る
と
考
え

て
い
ま
す
︒
本
発
信
で
は
︑
そ
れ
ぞ
れ
の
分
野
に
お
け
る
考
え
方
や

視
点
︑
実
務
に
応
用
で
き
る
ヒ
ン
ト
を
丁
寧
に
整
理
し
︑
日
々
の
行

動
や
判
断
に
お
役
に
立
つ
形
で
お
届
け
し
て
い
き
ま
す
︒
ひ
と
つ
ひ

と
つ
の
情
報
が
︑
新
た
な
気
づ
き
や
︑
小
さ
な
一
歩
に
つ
な
が
る
こ

と
を
願
っ
て
い
ま
す
︒

　

マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
本
質
と
は
何
か
︒
そ
れ
は
︑
顧
客
の
顕
在
的

な
﹁
不
︵
不
満
・
不
安
・
不
快
な
ど
︶﹂
と
︑
潜
在
的
な
﹁
煩
悩
︵
欲

望
︶﹂
を
的
確
に
洞
察
し
︑
そ
れ
ら
を
理
性
的
か
つ
自
然
な
形
で
顧

客
の
前
に
提
示
す
る
営
み
に
他
な
り
ま
せ
ん
︒
こ
こ
で
重
要
な
の
は
︑

単
に
商
品
や
サ
ー
ビ
ス
を
押
し
付
け
る
の
で
は
な
く
︑
顧
客
の
心
理

や
行
動
に
寄
り
添
い
な
が
ら
︑
あ
く
ま
で“

そ
っ
と
差
し
出
す”

と

い
う
態
度
に
あ
り
ま
す
︒
人
間
の
煩
悩
︵
欲
望
︶
は
常
に
意
識
上
に

存
在
す
る
の
で
は
な
く
︑
外
的
刺
激
に
よ
っ
て
は
じ
め
て
喚
起
さ
れ

る
も
の
で
あ
り
︑
本
人
で
す
ら
気
づ
い
て
い
な
い
こ
と
が
多
く
あ
り

ま
す
︒
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
用
語
で
﹁
イ
ン
サ
イ
ト
﹂
と
い
う
も
の
が

あ
り
ま
す
が
︑
こ
れ
は
︑
こ
の
﹁
煩
悩
︵
欲
望
︶﹂
の
こ
と
を
意
味

し
ま
す
︒
こ
れ
ら
は
質
問
調
査
や
ア
ン
ケ
ー
ト
の
よ
う
な
形
式
的
手

法
で
は
容
易
に
掴
み
取
る
こ
と
が
で
き
な
い
た
め
︑
深
い
洞
察
力
と

共
感
力
を
も
っ
て
探
り
当
て
る
必
要
が
あ
る
の
で
す
︒

　

例
え
ば
︑
家
庭
用
の
食
器
洗
浄
機
︵
食
洗
機
︶
の
導
入
を
検
討
す

る
消
費
者
を
考
え
て
み
ま
し
ょ
う
︒
多
く
の
家
庭
に
お
い
て
﹁
家
事

を
少
し
で
も
楽
に
し
た
い
﹂
と
い
う
欲
望
は
確
か
に
存
在
し
て
い
ま

す
︒
し
か
し
︑
そ
れ
は
単
な
る
利
便
性
の
追
求
で
は
な
く
︑
家
事
を

通
じ
た
家
族
へ
の
愛
情
表
現
や
自
己
肯
定
感
と
も
関
係
し
て
お
り
︑

口
に
出
す
こ
と
を
た
め
ら
う“

後
ろ
め
た
さ”

を
伴
う
欲
望
で
も
あ

Panasonic は、顧客の煩悩と理性を見事に洞
察し、「食洗器で時短を実現するのは、家族
との時間を増やすためです」というコミュニ
ケーションで食洗器の売り上げを伸ばしまし
た。



コ
ピ
ー
ラ
イ
テ
ィ
ン
グ
の
は
な
し
︒

AI

に
ま
つ
わ
る
こ
と
︒

形
に
す
る
た
め
の
設
計
と
構
築
の
こ
と
で
す
︒H

TM
L

は
ペ
ー
ジ
の

構
造
を
つ
く
る
骨
組
み
︑CSS

は
見
た
目
や
レ
イ
ア
ウ
ト
を
整
え
る

デ
ザ
イ
ン
︑JavaScript

は
動
き
や
イ
ン
タ
ラ
ク
シ
ョ
ン
を
加
え
る

役
割
を
担
っ
て
い
ま
す
︒
こ
れ
ら
を
組
み
合
わ
せ
る
こ
と
で
︑
見
た

目
が
整
い
︑
か
つ
動
き
の
あ
るW

EB

サ
イ
ト
が
完
成
し
ま
す
︒
そ

し
て
今
︑
こ
の
領
域
はAI

に
よ
っ
て
大
き
く
変
わ
り
ま
し
た
︒

H
TM

L

やCSS

は
も
ち
ろ
ん
︑JavaScript

を
含
め
た
動
き
の
あ
る

W
EB

サ
イ
ト
も
︑AI

の
力
を
借
り
れ
ば
︑
プ
ロ
グ
ラ
ミ
ン
グ
の
知

識
が
な
く
て
も
作
る
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
な
っ
た
の
で
す
︒

　

こ
う
な
る
と
︑W

EB

制
作
の“

構
築”

そ
の
も
の
に
人
間
の
付
加

価
値
を
乗
せ
る
の
は
難
し
く
な
っ
て
き
ま
す
︒
そ
れ
で
も
な
お
︑︵
グ

ラ
フ
ィ
ッ
ク
や
画
像
が
そ
の
象
徴
だ
と
思
い
ま
す
が
︶
人
の
手
で
つ

く
る
こ
と
の
重
要
性
は
間
違
い
な
く
残
っ
て
い
ま
す
︒
理
由
を
明
確

に
言
葉
に
す
る
の
は
難
し
い
の
で
す
が
︑
ひ
と
つ
言
え
る
の
は
︑
人

はAI

が
つ
く
っ
た
も
の
を
ど
こ
か
で
見
抜
い
て
い
る
と
い
う
こ
と

で
す
︒
違
和
感
と
い
う
ほ
ど
で
は
な
く
て
も
︑
何
か
引
っ
か
か
ら
な

い
︒
心
が
動
か
な
い
︒
そ
う
い
っ
た
微
妙
な
差
が
確
実
に
存
在
す
る

と
感
じ
て
い
ま
す
︒
リ
ア
ル
な
体
験
や
感
情
を
通
し
て
生
ま
れ
た
も

の
だ
か
ら
こ
そ
︑
人
の
意
識
を
ハ
ッ
と
さ
せ
る
力
が
宿
る
︒
こ
こ
は
︑

ま
だAI

で
は
代
替
し
き
れ
な
い
領
域
な
の
で
し
ょ
う
︒

　

����

年��

月
頃
か
ら
︑AI
は
一
気
に
普
及
し
ま
し
た
︒
画
像
生

成
や
動
画
生
成
を
試
し
た
方
も
多
い
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
︒
私

た
ち
日
本
ハ
ン
ズ
オ
ン
で
も
︑
い
ま
やAI
な
し
で
は
回
ら
な
い
状

況
に
な
っ
て
い
ま
す
︒
そ
れ
ほ
ど
ま
で
に
業
務
の
中
に
入
り
込
ん
で

い
る
わ
け
で
す
︒
た
だ
︑
少
し
面
白
い
変
化
が
起
き
て
い
ま
す
︒AI

と
聞
く
と
︑
画
像
生
成
や
動
画
生
成
の
活
用
を
思
い
浮
か
べ
が
ち
で

す
が
︑
実
際
に
は
そ
れ
ら
を
使
う
頻
度
は
年
々
減
り
︑
い
ま
で
は
ほ

と
ん
ど
使
用
し
て
い
ま
せ
ん
︒
一
方
で
︑
圧
倒
的
に
使
っ
て
い
る
の

が
コ
ー
デ
ィ
ン
グ
で
す
︒
体
感
と
し
て
は��%

が
こ
こ
に
集
中
し

て
い
ま
す
︒
こ
こ
で
い
う
コ
ー
デ
ィ
ン
グ
と
は
︑W

EB

サ
イ
ト
を

　

世
の
中
は
キ
ャ
ッ
チ
コ
ピ
ー
で
あ
ふ
れ
て
い
ま
す
︒
そ
の
中
で
︑

コ
ピ
ー
ラ
イ
テ
ィ
ン
グ
に
つ
い
て
思
う
こ
と
が
あ
り
ま
す
︒
そ
れ
は
︑

﹁
か
っ
こ
よ
さ
﹂
に
寄
り
す
ぎ
て
い
な
い
か
と
い
う
自
問
自
答
で
す
︒

﹁
こ
れ
っ
て
い
い
コ
ピ
ー
で
し
ょ
？
﹂
そ
ん
な
ふ
う
に
︑
ど
こ
か
自

己
満
足
に
な
っ
て
い
な
い
か
︒
そ
う
い
う
コ
ピ
ー
は
︑見
る
人
に
と
っ

て
は
意
外
と
シ
ン
プ
ル
な
反
応
で
終
わ
り
ま
す
︒﹁
い
や
い
や
︑
そ

ん
な
わ
け
な
い
で
し
ょ
﹂﹁
い
や
い
や
︑
そ
ん
な
人
い
る
わ
け
な
い

で
し
ょ
﹂﹁
ふ
～
ん
﹂
そ
れ
以
上
の
感
情
が
生
ま
れ
な
い
わ
け
で
す
︒

つ
ま
り
︑
何
も
変
わ
ら
ず
︑
そ
の
ま
ま
流
れ
て
い
っ
て
し
ま
う
ん
で

す
︒

　

で
は
︑
私
た
ち
が
考
え
る
﹁
い
い
コ
ピ
ー
﹂
と
は
何
か
︒
そ
れ
は
︑

か
っ
こ
よ
さ
と
か
と
は
︑
全
然
別
の
と
こ
ろ
に
あ
り
ま
す
︒
そ
れ
は

﹁
共
感
が
生
ま
れ
る
か
ど
う
か
﹂
で
す
︒
見
る
人
が
思
わ
ず
︑﹁
う
ん

う
ん
︑
な
る
ほ
ど
﹂﹁
あ
ぁ
︑
た
し
か
に
そ
う
だ
よ
な
﹂﹁
そ
う
い
う

見
方
も
あ
る
よ
な
﹂﹁
ち
ょ
っ
と
待
っ
て
︑
そ
れ
は
確
か
に
︙
﹂
だ
っ

た
り
︒
と
き
に
は
ド
キ
ッ
と
し
た
り
し
て
︒
こ
う
い
う
小
さ
な
感
情

の
揺
れ
が
起
き
る
か
ど
う
か
が
︑
と
て
も
重
要
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
︒

人
は
︑
自
分
の
本
音
に
気
づ
い
て
は
お
ら
ず
︑
自
分
の
気
持
ち
を
す

べ
て
理
解
し
て
い
る
わ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん
︒
む
し
ろ
︑
気
づ
い
て

い
な
い
感
情
の
ほ
う
が
多
い
も
の
で
す
︒
日
常
の
中
に
埋
も
れ
て
い

る
違
和
感
や
︑
言
葉
に
な
っ
て
い
な
い
本
音
や
願
い
︒
だ
か
ら
こ
そ
︑

キ
ャ
ッ
チ
コ
ピ
ー
は
︑
そ
ん
な
感
情
を
そ
っ
と
す
く
い
上
げ
る
も
の

で
あ
る
べ
き
だ
と
考
え
て
い
ま
す
︒
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最終回は
気づかないうちに
終わっていく。

「今日からシャンプー自分でやる」
と子どもが言う。
わたしは「いいよ」と言った。

（そっか）
昨日のが最後のお手伝いだったんだ。

二度と戻れない瞬間が
そうとは言わずに過ぎていく。

と思うと、
このたいへんな日々に
丁寧な気持ちを感じる。

流れていく泡。
初めてにしてはいい仕上がり。

「髪ふくね」
できることがまだ少しある。

花王｜メリットより

すべての号を PDF でダウンロードできます


